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Diva ADSL USB

Guia de instalacion rapida

Introduccion

Gracias por elegir el dispositivo Diva ADSL USB de Eicon
Networks.

Diva ADSL USB es Plug and Play y su instalacion es sencilla. Sin
embargo, deberia leer esta guia detenidamente para garantizar
que el proceso de instalacion sea correcto.

Contenido del paquete
El paquete debe contener:

o JidJ 0

Diva ADSL Cable Cable CD-ROM Guia de
usB ADSL usB de Diva instalacion

rapida

e Diva ADSL USB es compatible con ordenadores equipados
con un puerto USB en los que se ejecute Windows 98,
Windows Millennium Edition, Windows 2000, o Windows XP.
No es compatible con Windows 95, Windows NT o
Macintosh.

» Diva ADSL USB recibe alimentacion a través del cable USB y
no requiere un adaptador de corriente independiente.

« Dependiendo de su zona, el cable ADSL que incluye el
paquete puede no coincidir con el de la ilustracién anterior.
Asimismo, su paquete podria incluir un cable de teléfono tipo
RJ11 y un adaptador para conectarlo a la toma de pared.
También es posible que tenga que adquirir un adaptador por
su cuenta. Pdngase en contacto con su proveedor para
obtener informacion detallada.

Acceso telefonico a redes

La siguiente explicacion se aplica unicamente al sistema operativo
Windows 98/Me.
Si su proveedor de Internet requiere que utilice una conexion de
acceso telefonico a redes para conectarse a Internet, para que la
instalacion funcione, debe disponer de Acceso telefonico a redes
de Microsoft.

Para comprobar si tiene instalado Acceso telefonico a redes:

¢ Windows 98: En el escritorio de Windows, haga doble clic en
‘Mi PC’. Deberia aparecer una carpeta denominada ‘Acceso
telefonico a redes’.

¢ Windows Me: Haga clic en ‘Inicio’ y, después, en ‘Configu-
racion’. Deberia aparecer un elemento de ment denominado
‘Acceso telefonico a redes’.

Si Acceso telefonico a redes no esta presente, siga las instruc-
ciones que se ofrecen a continuacion para instalar el software o
consulte la ayuda en pantalla de su sistema operativo.
Durante este proceso, puede que le soliciten que inserte el CD-ROM
de instalacion de Windows.

1. Haga clic en ‘Inicio’, en ‘Configuracion’ y seleccione ‘Panel de
control’.

2. Haga doble clic en ‘Agregar o quitar programas’.

3. Haga clic en la opcidn ‘Instalacién de Windows’.

4. Seleccione ‘Comunicaciones’ en la lista y, a continuacion,
haga clic en ‘Detalles’.

5. Active la casilla de verificacion ‘Acceso telefonico a redes’ y, a
continuacion, haga clic en ‘Aceptar’.

6. Haga clic de nuevo en ‘Aceptar’ para cerrar el cuadro de
didlogo ‘Agregar o quitar programas’ y siga las instrucciones
que aparecen en la pantalla. Reinicie el ordenador si se le
pide.

www.eicon.com
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Paso 1: Conexion de los cables Paso 2: Asistente para hardware

El Asistente para hardware aparece automaticamente después de
conectar el cable USB. Los pasos del Asistente para hardware
varian ligeramente en funcién de la version de Windows que
e TS utilice, como se describe a continuacion. Durante este proceso,
5 puede que le soliciten que inserte el CD ROM de Windows.

Para que la instalacion se realice sin problemas, siga los pasos
tal y como se describen.

Si Windows no detecta el dispositivo Diva ADSL USB automatica-
mente, desconecte el cable USB y reinicie Windows. Cuando ter-

mine el proceso de reinicio y aparezca el escritorio de Windows,
vuelva a conectar el cable USB.
Cable ¢ Windows Me: Asistente para hardware...........c..cccoeevvvvevennee. 2
ADSL ® ¢ Windows 2000: Asistente para hardware..............cccevevveveenene. 3
_Hacia of ¢ Windows 98: Asistente para hardware...............c.cceevvveevennene. 3
conector de ¢ Windows XP: Asistente para hardware ...........c.cccoveevevvevennee. 5
teléfono
IMPORTANTE: Mantenga el ordenador encendido durante la
instalacion. Si el ordenador estd apagado, enciéndalo y espere a Windows Me: Asistente para hardware
que Windows se reinicie y el escritorio esté visible. 1. Inserte el CD-ROM de Diva en la unidad de CD-ROM.
1. Compruebe si Acceso telefonico a redes esta instalado 2. Seleccione | .
(Acceso telefonico a redes en la pagina 1). : ‘Beuﬁﬁg'rogftoamoéﬁf.'on P
2. Gonecte el cable de teléfono ADSL suministrado al puerto camente el controlador’ UsEDevice
LINE’ que eS_ta SXB%dLO egBIa parte posterior del y haga clic en e
d|spos|t|vo iva USB. S gui ente’. ol un oo de i, st hgaco

¢0ué desea hacer?

use LINE

& Buscar 3 #l contralador

' Especificar la ubicacién del controlsdor [avarzado)

< Airhs I§\gulenta>| Cancelar

3. Cuando la instalacién sistente para agtegat nicyg AEIRERS

_\> ADSL Madem

Conecte el otro extremo del cable a una toma telefénica. se complete, haga clic
Es posible que tenga que conectar un adaptador en ‘Finalizar’.
al cable RJ11 antes de conectarlo a la toma de teléfono. Si Windows indica que indons s ot d el o ruevo v do
3. Conecte el extremo cuadrado del cable USB suministrado Eﬁ ggﬁgg};%%‘; ;’"lis de
al puerto ‘USB’ que esta situado en la parte posterior ofrece la oportunidad
del dispositivo Diva ADSL USB. de elegir los que desee

usar, seleccione el
4IEBH 5 li archivo
‘GROOTUSB.INF'. i T [ ercei |

4. Consulte el Finalizacion de la instalacion del software
(Windows 98/Me/2000) en la pagina 4 para continuar.

Conecte el otro extremo a un puerto USB libre del ordenador.

4. Una vez conectado el cable USB, Windows mostrara la
ventana ‘Asistente para hardware’.

Consulte el Paso 2: Asistente para hardware en la pagina 2
para continuar.
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Paso 2: Asistente para hardware (continuacion)

Windows 2000: Asistente para hardware
1. Inserte el CD-ROM de Diva en la unidad de GD-ROM.
2. Haga clic en ‘Siguiente’.

nuevo encontrado

Este es el Asistente para hardware

3. Seleccione ‘Buscar un
controlador apropiado

tware que permite 2 un

para mi dispositivo’ y
haga clic en ‘Siguiente’.

Este asistente completers la instalacién deldispositive

onocidos de este disposiivo para poder

4. Cuando se le pregunte
por la ubicacion de los

archivos de contro-
ladores, seleccione
‘Unidad de CD-ROM’,
desactive las demas
opciones y haga clic
en ‘Siguiente’.

5. Una vez localizado el
controlador, haga clic en

‘Siguiente’ para
comenzar la instalacion.

Si Windows indica que
ha encontrado mas de
un controlador y le
ofrece la oportunidad de
elegir los que desee
usar, seleccione el

archivo
‘GROOTUSB.INF'. <ées

6. Cuando la instalacion se
complete, haga clic en
‘Finalizar’.

Finalizacién del Asistente para
hardware nuevo encontrado

\> ADSL Modem

7. Consulte el Finalizacion de la instalacion del software
(Windows 98/Me/2000) en la pagina 4 para continuar.

Windows 98: Asistente para hardware
1. Inserte el CD-ROM de Diva en la unidad de CD-ROM.

2. Enlaventana ‘Asistente

Asistente para agregar nuevo hardware

para hardware’, haga
clic en ‘Siguiente’.

. Seleccione la opcion

‘Buscar el mejor
controlador’ y haga clic
en ‘Siguiente’.

. Cuando se le pregunte

por la ubicacion de los
archivos de contro-
ladores, seleccione
‘Unidad de CD-ROM’,
desactive las demas
opciones y haga clic
en ‘Siguiente’.

. Una vez localizado el

controlador, haga clic
en ‘Siguiente’ para
comenzar la
instalacion.

Si Windows indica que
ha encontrado mas de
un controlador y le
ofrece la oportunidad
de elegir los que desee
usar, seleccione el
archivo
‘GROOTUSB.INF'.

. Guando la instalacion

se complete, haga clic
en ‘Finalizar’.

Este asistente busca nuevos controladores para:

USE Device

Un controlador de disposiivo es un progiama ue hace
que &l disposiivo de hardhware funcione.

<pligs Cancelar |

Asistente para agiegar nuevo hardware

£ué desea que hags Windows?

& Buscar el mejor controlador para su dispositivo. [Se

Mostiar una lista de todos los contrcladares en na
 ubicacidn especifica para que pueda seleccionar
ol que desee:

cavss [Sienter | Concelsr |

Asistente para agregar nuevo hardware

Windows buscaré nuevos controladores en la base de
datos de controladares de su disco dur y en las
ubicaciones siguientes que seleccione. Haga ciic en
Siguiente para iniciar s biisqueda

I Unidades de disquete

I¥ Unidad de CO-ROM

I~ Actualizacién de Microsoft Windows

I™ Especificar una ubicacién:
[FASPANISHWINSESE =|
Elatiia

<aids | Sigienter | Cancelr |

Asistente para agregar nuevo hardware
Biisaueda del archivo de controlador para el disposiiva:

ADSL Modem

Windows ya esta preparado para instalar el meior
controlador para este dispositiva. Haga oic en Alrés para
seleccionar un controlador diferente o en Siguiente para
continuar,

Ubicacién del controlador

@ FAGROOTUSE.INF

< ditrds | Siguienle > | Cancelar

Asistente para agregar nuevo hardware

_\> ADSL Madem

Windows ha terminada de instalar el software requerido
por su nueve dipositiva de harduware.

G ==

7. Consulte el Finalizacion de la instalacion del software
(Windows 98/Me/2000) en la pagina 4 para continuar.
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Paso 2: Asistente para hardware (continuacion)

Finalizaciéon de la instalacion del software
(Windows 98/Me/2000)

Una vez instalados los controladores, el programa de instalacion
de software deberia iniciarse automaticamente, como se
muestra a continuacion.

x

[ Bieenido o progiama de instalacién de Eicon
iz Metworks ADSL Modem, Este progisma nstalords
= Eicon Networks ADSL Modem en la computadora

Se recomienda sali de todos los programas de Windows antes
de siecutar este programa de instalacion.

Haga clic en Cancelar para salir de la instalacién y, a
corfinuacien, cien Ios progiamas que estén en ejecucion.
Haga clic en Siguiente para continuar

ADVERTENCIA: Este programa esta protegida por s leyes de
derechos de autor v otfos tiatados intemacionzles.

La reproduccidn o distibucién ilicitas de este programa, o de
cualquier parte del mismo, esté penada por | ley con severas
sanciones Giviles y penales y sera objeto de todas las acciones
judiciales que comespondar.

e

Si no aparece la pantalla de bienvenida, haga clic en ‘Inicio’, en ‘Eje-
cutar’ y escriba ‘d:\setup.exe’, siendo ‘d’ la letra de la unidad de
CD-ROM.

Durante este proceso, puede que le soliciten que inserte el CD
ROM de Windows.

1. En la pagina de bienvenida, haga clic en ‘Siguiente’ para
comenzar la instalacion.

2. En la pagina del contrato de licencia (‘Software License
Agreement’), haga clic en ‘Si’ (‘Yes’) para continuar.

Software License Agreement

Please read the following License Agreemert. Press the PAGE DOW/N key to see:
the rest of the agreement

EICON NETWORKS CORPORATION SINGLE USER LICENSE AGREEMENT FOR -
USE OF SOFTWARE

This is a legal agreement bebween pou. the end user, and Eicon Networks Corporation
(Eicon Metworks'). You should carefully read the following temms and condilions before
irstalling this saftware. Instaling the software indicates your acceptance of these terms

and condiions. You assume responsibility for the selection of the program t achieve your
intended results, and for the installation, use. and results abtained from the program

Copyright

The software to be installzd and documentation are owned by Eicon Networks and its
suppliers and are protected by copyright laws and intemational treaty provisions.

Therefore. you must ieat the software ke any other copyrighted matenal except as

expressly pemmited in this license agrzement. =

Do you accept al the terms of the preceding License Agrieement? |f you choose No. Setup
will cose. Toinstall Eicon Networks DIYA BSL Modem, you must accept this agresment

<Back Yes N |

3. Cuando se le solicite, seleccione el ISP o protocolo y haga clic
en ‘Siguiente’. El proveedor del servicio proporciona esta
informacion.

Si su ISP o protocolo no aparece en la lista, seleccione ‘Otro

proveedor de servicio’, haga clic en ‘Siguiente’ y siga las
instrucciones de la pantalla.

4. Cuando el programa de instalacion le informe de que esté listo
para instalar el software, haga clic en el botdn ‘Siguiente’.

5. Si utiliza Windows 2000, puede que aparezca la ventana
‘Firma digital no encontrada’, indicando que el software no
dispone de firma digital. Haga clic en ‘Si’ para continuar la
instalacion.

6. Una vez que la instalacion haya terminado, haga clic en
‘Finalizar’ (‘Finish’).

El Instalador de DSL ha teiminado de copiar los archivos enla
computadora. En breve, tralara de detectar los componentes de
harduware v teiminara el praceso de instalacion

=

7. El programa de instalacion de software se cerrara y Windows
volverd a detectar el nuevo hardware.

Instalador de DSL x|

ElInstalacor de DSL esta buscando el
hardware instalacdo. Este proceso podria durar
warios segundos

i

Si el madem no esta enchufado ala
computadora, enchufarlo ahora.

Los nuevos archivos de controladores se instalaran automati-
camente. Windows puede detenerse durante 5-10 segundos
mientras establece contacto con el dispositivo Diva ADSL
USB'y lo configura.

Nota:

¢ Sij utiliza Windows 2000, puede que aparezca la ventana
‘Firma digital no encontrada’, indicando que el software no
dispone de firma digital. Haga clic en ‘Si’ para continuar la
instalacion.

¢ Siaparece la ventana ‘Conflicto de versiones’, haga clic en
‘Si” para mantener el archivo existente, que es el mas
actualizado.

8. Si utiliza Windows 2000, aparecera un mensaje donde se
indicara que la instalacion se ha completado. Haga clic en
‘Finalizar’.

i6n del Asistente para hardware nueve encontrada

gy Eicon Networks USB ADSL'WAN Modsm

inlowes ha sompletads la instalasin del software par
este dispositivo.

Elhardwiare que instald no funcionara hasta que reinicie su
equipo.

9. En todos los sistemas operativos, cuando la instalacion haya
terminado, aparecera un mensaje donde se le pedira que se
reinicie Windows. Haga clic en ‘Si’.

Cambio de configuracidn del sistema

@ Para que la nueva configuiacién tenga efecto, deberd rsiniciar su PC

¢Diessa ririciar su PC shora?

10.Consulte el Paso 3: Conexion de acceso telefonico a redes
(si es necesaria) en la pagina 6 para continuar.
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Paso 2: Asistente para hardware (continuacion)

Windows XP: Asistente para hardware
1. Inserte el CD-ROM de Diva en la unidad de CD-ROM.

2. Seleccione ‘Install the
software automatically’ y haga
clic en Next (Siguiente).

Si esta activada la notificacion
de insercién automatica del
CD-ROM, Windows XP
continuara por si solo una vez
que el CD empiece a girar.

Welcome to the Found New
rdware Wizard

3. Después de unos minutos,
Windows XP indicara que el
hardware no se puede iniciar
(‘Cannot Start this Hardware’).
Esto es normal. Haga clic en
Finish (Finalizar).

Cannot Start this Hardware

4. El programa de instalacion ]
del médem se iniciard automa- s
ticamente. En la pagina de

bienvenida, haga clic en
Next (Siguiente).

5. En la pagina del contrato de
licencia (‘Software License
Agreement’), haga clic en
Yes (Si) para continuar.

[EICON NETWDORKS (i
USE OF SOFTWARE

eding Licerse Agreenent? Ifyou choase No, Setn
5L Modam,yo et accept s ageement

6. Cuando se le solicite,
seleccione el ISP o protocolo y
haga clic en Next (Siguiente).
El proveedor del servicio
proporciona esta informacion.

Si su ISP o protocolo no
aparece en la lista, seleccione
‘Other Service Provider’ (Otro
proveedor de servicio), haga
clic en Next (Siguiente) y siga
las instrucciones de la pantalla.

7. En la pantalla ‘Start Copying
Files’ (Iniciar copia de
archivos), haga clic en Next
(Siguiente).

Star Coping Fles ®

nex ype A
0
135
Encapuiaton: RFC 2364 PPPGATH LLE Encapsulation
Mockdators Mudimads

8. Durante la instalacion,
Windows mostrara un
mensaje sobre la compro-
bacién del logotipo de
Windows. Haga clic en
Continue Anyway
(Continuar de todas formas).

Continue Aryway | [[STOF rstalsion |

9. Cuando aparezca la ventana
‘Setup Complete’ (Gonfigu-
racion completa), haga clic
en Finish (Finalizar).

10.El ‘Asistente para hardware
nuevo encontrado’ aparecera
de nuevo.

Seleccione ‘Install the
software automatically’ y

haga clic en Next (Siguiente).

11.Durante la instalacion,
Windows mostrara un
mensaje sobre la compro-
bacidn del logotipo de
Windows. Haga clic en
Continue Anyway
(Continuar de todas formas).

12.Cuando el asistente haya
terminado de copiar los
archivos, haga clic en
Finish (Finalizar).

13.El ‘Asistente para hardware
nuevo encontrado’ aparecera
una vez mas.

Seleccione ‘Install the
software automatically’ y

haga clic en Next (Siguiente).

Welcome to the Found New
Hardware Wizard

This wizsd hlps youintal softare for

ks USB ADSL Loader

Contrve Aryney | [STOF instalaion

Completing the Found New
Hardware Wizard

The wizsdhas

o

Q Clik Frish to close the wizad

dinstaling he st fo

Welcome to the Found New
Hardware

14.Durante la instalacion, Windows mostrara un mensaje
sobre la comprobacion del logotipo de Windows. Haga clic
en Continue Anyway (Continuar de todas formas).

15.Cuando el asistente haya
terminado de copiar los
archivos, haga clic en
Finish (Finalizar).

Ha terminado la instalacion.

Una nota en la bandeja del
sistema confirma que el Diva
ADSL USB esta listo.

Completing the Found New
Hardware Wizard

The wizsd has friched nstaling th scluse o

[ e USBAOSL AN ot
Clik Frish to close the wizad

S

[ i/ Found New Hardware

‘our new hardware is installed and ready to use,

16.Consulte el Paso 3: Conexidn de acceso telefonico a
redes (si es necesaria) en la pagina 6 para continuar.
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Paso 3: Conexion de acceso telefonico a redes (si es necesaria)

Si su proveedor de Internet requiere que utilice una conexion de
acceso telefénico a redes para conectarse a Internet, se habra
creado una conexion de acceso telefénico automaticamente y en
el escritorio aparecera un acceso directo a esta conexion.

]

ADSL Connection

Para tener acceso a Internet, primero debe marcar esta
conexion. Debera escribir su nombre de usuario y su
contrasefa.

Establecer una conexion de acceso telefonico

1. Haga doble clic en el acceso directo ‘Conexion de acceso
telefonico’.

2. Aparecera la ventana ‘Conectar’. Esta ventana es diferente
dependiendo del sistema operativo.

Windows 98

%< Conectar con B B

% ADEL Connention

Nombre de LlohnDioe
usuaio:

Lonbiasefia li‘\

¥ Guardar contiaseria

| Nombre de usuario

| Contrasefia

Teléfono: 235

— .
biercaidesa=: [Husvabicacion =l | [t oo No modifi que

este valor

Windows Me

[, Conoctarcon 21
=i, [DsL Connection =l H
T Nombre de usuario
Nombede  [omboe 4| —

Contrasefia: l—‘\

IV Guarder contrasefa

| Contrasefa

I~ Ennectar automaticaments

Teléfono: .35 ‘\
— e
Matcardesd: - [Hueva vbicacion =1 | Fiopieaes No modifique

Conectar | Propiedades | Concela | este Va/or

Windows 2000

Conectarse a ADSL Connection HE

Nombre de usuario

Nombre de IJuhnDne

usuario:

«—
Lontrasefia; | '\

Fleee —

‘ Contrasena
Macar | Conceler | Propiedades | Ayuda |

Windows XP

Connect ADSL connection E@

| Nombre
de usuario

User name: JohnDoe

Password: | sesses —|
\ ~
‘Save tis user name and passward for the folkwing users Contrasefa

@ Me ooy
() Anyone who uses this computer

[ s ][ cancel ][ Puopenies | [ Help

3. Escriba su nombre de usuario y contrasefia en los campos
correspondientes. Nota:
¢ Enlas contrasefias se distingue mayusculas de mindsculas
(por ejemplo, ‘cont’y ‘CONT’ no son iguales).
¢ Para evitar tener que escribir su nombre de usuario y
contrasefia cada vez que desee acceder a Internet,
seleccione la opcion ‘Guardar contrasefa’.

4. Para marcar la conexion:
* Windows 98/Me: Haga clic en ‘Conectar’.
* Windows 2000/XP: Haga clic en ‘Marcar’ (‘Dial’).

Una vez realizada la conexion a Internet, la ventana de conexion
de acceso telefénico se convertird en un pequefio icono en la
bandeja del sistema. Para terminar la conexién, haga clic con el
botdn derecho del raton en este icono y seleccione ‘Desconectar’.

Ubicacion de los archivos de conexion de acceso
telefénico originales

*  Windows 98: Haga doble clic en ‘Mi PC’ en el escritorio de Windows
y, a continuacion, haga doble clic en ‘Acceso telefonico a redes’.

¢ Windows Me: Haga clic en ‘Inicio’, ‘Configuracion’ y ‘Acceso
telefdnico a redes’.

¢ Windows 2000: Haga clic en ‘Inicio’, ‘Configuracion’ y
‘Conexiones de red y de acceso telefénico’.

¢ Windows XP: Haga clic en ‘Start’, ‘Connect to’, ‘Show all
connections’.

Personalizar la configuracion

(si es necesario)

Normalmente, el dispositivo Diva ADSL USB esta totalmente

configurado v listo para funcionar con la red ADSL de su proveedor.

No suele precisar de mas configuracion. No obstante, si debe cambiar

la configuracion de la comunicacion, siga estas instrucciones.

1. Haga clic en ‘Inicio’, ‘Programas’, ‘Eicon Networks Diva ADSL
USB’, ‘Configure’.

2. Aparece la herramienta principal de Diva ADSL USB. Haga clic
en ‘Settings’.

3. Aparece la pagina de configuracion. Haga los cambios especi-
ficados por su proveedor de ADSL.

coeso
e [0 il [35
Encapsulada:

Encapsulade LLC IPoATM encaminado RFC 1Y

Modulacidn

Mulimode k3

I Automodulacién

< Ass Cancelar

El acceso a Internet no estara disponible a menos que la
configuracion que especifique coincida con la de su proveedor.

4. Haga clic en ‘Apply’.

5. Enla siguiente ventana, seleccione ‘Yes’ y haga clic en ‘Finish’
para reiniciar Windows.

jinstalacion finalizada!

iEnhorabuena! jYa puede navegar por Internet! Inicie su
explorador Web, haga clic en ‘Archivo’, ‘Abrir’ y escriba una
direccion Web (como www.eicon.com) para probar la conexion.
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Comprobar el estado del dispositivo

Para comprobar el estado del dispositivo Diva ADSL USB, haga
doble clic en el icono que aparece en la bandeja del sistema ().
Se muestra el siguiente cuadro de dialogo.

Mébdem ADSL Eicon Networks A |

Wincula fisico | Informacian del slslemal Eonhguraclénl
Estado Mado de datos
Modulacian G.OMT

Transritc  Fecibi
Welocidad de datos(kbps] 896 I TE16

Actividad de datos
Transmitienda Recibiendo

Estado de vinculo

@icon

Cancelar |

Para quitar el icono de la bandeja del sistema, haga clic en él con
el bot6n derecho del raton y seleccione ‘Salir’.

También puede acceder a este cuadro de didlogo desde la
carpeta Panel de control (haga clic en ‘Inicio’, ‘Configuracion’,
‘Panel de control’). El panel de control se llama ‘Mddem Diva
DSL de Eicon Networks'.

Desinstalar el software

Para desinstalar el software, haga clic en ‘Inicio’, ‘Programas’,
‘Modem Diva DSL de Eicon Networks’, ‘Uninstall’ y siga las
instrucciones de la pantalla.

No desconecte el cable USB hasta que el programa de desinstala-
cion del software se lo indique.

Reinicie el equipo cuando se le pida.

Informacion sobre normativas

La informacidn sobre normativas del dispositivo Diva ADSL USB
se encuentra en la carpeta ‘doc’ para el CD-ROM de Diva.

Datos sobre la homologacidon

Eicon Networks declara, bajo su responsabilidad, que este
aparato cumple con lo dispuesto en la Directiva 99/05/CE, del
Parlamento Europeo y del Consejo de 9 de marzo de 1999,
transpuesta a la legislacion espafiola mediante el Real Decreto
1890/2000, de 20 de noviembre.

ws sl

Gaetan Hogue - Approval I\)réfnager - Montreal
Eicon Networks Corporation

Firma autorizada:

Montreal, 12 de Junio de 2001

Indicadores luminosos

Los indicadores luminosos del dispositivo Diva ADSL USB estan
situados en el panel frontal, como se indica a continuacion.
Tenga en cuenta que todos los indicadores pueden apagarse
cuando no se esta utilizando el dispositivo Diva ADSL USB.

Alimentacion ADSL

Transferencia

¢ Alimentacion: El cable USB esta bien conectado al ordenador
y recibe alimentacion eléctrica.

e ADSL: Si su luz es continua, el dispositivo Diva ADSL USB ha
podido comunicarse con el equipo del proveedor de ADSL.
Sin embargo, esto no significa que tenga acceso a Internet, ya
que ello depende de que se haya seleccionado el protocolo
correcto.

Si parpadea, significa que el dispositivo Diva ADSL USB no
puede establecer contacto con el equipo del proveedory el
acceso a Internet no es posible. Compruebe si ha conectado
el cable ADSL correctamente.

¢ Transferencia: Cuando parpadea, significa que se estan
enviando o recibiendo datos por la linea ADSL.

Servicio de atencidn al cliente

Soporte a través de World Wide Web

Para obtener soporte técnico, visite el sitio Web de ayuda de
Eicon Networks, en http://www.eicon.com/support.

Servicio de atencion al cliente

Si desea ponerse en contacto con el Servicio de atencion al
cliente, consulte a su proveedor de productos de Eicon
Networks.

Otros sitios Web de Eicon Networks

Puede encontrar informacion general sobre los productos y
servicios de Eicon Networks en http://www.eicon.es.
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